
Planes de mantenimiento Milli-Q®:  
visita de mantenimiento preventivo 
Su sistema de purificación es un instrumento 
de laboratorio sofisticado que contiene 
tecnologías muy sensibles y complejas para 
medir con exactitud la calidad del agua. 
Componentes mecánicos y eléctricos críticos 

están en contacto regular con el agua y deben 
ser inspeccionados y mantenidos de manera 
sistemática para evitar daños y garantizar  
que su agua cumple las especificaciones  
del fabricante.

La división Life Science de Merck KGaA, Darmstadt, 
Alemania opera como MilliporeSigma en  
los Estados Unidos y en Canadá.



Reciba una revisión completa de su sistema de purificación de agua
Durante la visita de mantenimiento preventivo, un ingeniero certificado del servicio técnico Milli-Q® realizará 
una revisión completa de su sistema de purificación de agua siguiendo Procedimientos Normalizados de Trabajo 
auditables. La vista incluye:

•	Una verificación completa de las especificaciones  
del sistema

•	La sustitución de las piezas desgastadas utilizando  
el kit de mantenimiento

•	Una inspección hidráulica y mecánica
•	El control de la configuración electrónica y de los  

dispositivos de supervisión
•	Una revisión y comprobación de eventos,  

alarmas y alertas

Optimice el rendimiento de su sistema de purificación del agua
Durante una visita de mantenimiento preventivo anual, el ingeniero certificado del servicio técnico Milli-Q® 
realizará un examen completo de todos los componentes y sustituirá las conexiones y los tubos desgastados, 
entre ellos:

Verificación de los componentes eléctricos

Pantalla, pantalla táctil y/o teclado

Tableros principal y de la interfaz

Tarjeta de alimentación

Unidad estabilizadora UV

Válvulas solenoides 

Bombas de presurización / recirculación / distribución

Sensores de presión

Sensores de resistividad / conductividad y termistores

Paquete de lectores de etiquetas o microinterruptores de detección

Caudalímetros

Sensores de nivel

Relé de alarma

Conexiones de los tubos del enlace RC

Verificación de los componentes mecánicos e hidráulicos

Cuerpos de la válvula solenoide, válvula de 3 vías y válvula 
motorizada

Bombas de presurización / recirculación / distribución

Reguladores de presión y manómetros

Rebosadero sanitario

Carcasa de ósmosis inversa y sello de chevron

Verificación y regulación hidráulica

Caudales del agua producto /distribución

Caudales de rechazo

Presión de la bomba

Ajustes de fuentes de alimentación y puntos de consigna

Voltajes del motor

Corriente de la fuente de alimentación del módulo EDI

Voltaje de unidad estabilizadora de la lámpara UV

Puntos de consigna de presión

Puntos de consigna de conductividad y resistividad

Puntos de consigna de rechazo

Medición y registro

Conductividad del agua de alimentación

Resistividad del producto

Carbono orgánico total (TOC)

Exportación del histórico del sistema

Voltajes de los motores

Corrientes de la fuente de alimentación del módulo EDI

Voltaje de la unidad estabilizadora UV

Actualizaciones del software

Actualización del programa para sistemas cualificados

Actualización del programa para sistemas no cualificados

Kit de mantenimiento para sustituir las piezas desgastadas

Tubos internos y externos

Adaptadores internos y externos

Adaptadores de entrada/salida de la bomba

Bobinas de válvula solenoide 

Solución de rebosadero sanitario

Juntas tóricas para el puerto de limpieza y el punto de uso

Juntas tóricas y filtro de rejilla para los sensores de conductividad y 
los adaptadores de entrada

Válvulas de retención

•	Actualizaciones del software
•	Capacitación del analista
•	Asistencia por aplicación
•	Registro de historial de mantenimiento con trazabilidad 

de los parámetros del sistema (informe diagnóstico)



También ofrecemos un conjunto de opciones a medida para los requisitos específicos de su laboratorio, 
entre ellas:

•	Verificación
•	Calibración
•	Análisis de adecuación a la farmacopea
•	Sanitización

Como parte de nuestro programa de cualificación, las visitas de mantenimiento preventivo hechas dentro del 
marco de un plan de mantenimiento Service Pharma™, se realizan y documentan de acuerdo con el procedimiento 
de mantenimiento (PM) en cumplimiento de las GLP y las cGMP.

Trazabilidad del histórico de mantenimiento
A través del Informe diagnóstico y el Informe de visitas de mantenimiento suministrados, dispondrá de una 
completa trazabilidad y archivado del histórico de mantenimiento de su sistema y de los parámetros del sistema. 

Extracto del informe de diagnóstico

•	Formación personalizada de los usuarios
•	Ampliación de las garantías
•	Envíos programados de fungibles y piezas
•	Visitas añadidas de mantenimiento preventivo
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Si desea más información, 
visite nuestra página Web:
EMDMillipore.com/Milli-QServices

MilliporeSigma 
400 Summit Drive
Burlington, MA 01803


