Milli-Q.

Lab Water

Proteccion fundamental
con el plan Milli-Q® Service Essential™

Visita anual de
mantenimiento preventivo

pasion por inmpulsar su

rendinmiento

La divisidn Life Science de Merck KGaA, Darmstadt, Alemania, s‘GMa
opera como MilliporeSigma en los Estados Unidos y en Canada. .



Plan Milli-Q® Service Essential™
Cubre los requisitos fundamentales de su laboratorio

MEJORE el rendimiento y EVITE tiempos MINIMICE el riesgo y ASEGURESE

de parada un servicio técnico de expertos

Una visita de mantenimiento preventivo anual para e Experiencia certificada y armonizada en calidad
una revisiéon completa de su sistema de purificacion - Solo ingenieros del servicio técnico formados en la
de agua, que incluye: fabrica reparan y mantienen nuestros sistemas de

purificacion del agua en cumplimiento de nuestros
procedimientos normalizados de trabajo auditables
en todo el mundo

- Comprobacién completa por un ingeniero del
servicio técnico certificado de Milli-Q®

- Informe diagndstico para trazabilidad y archivado e Trazabilidad del historial de mantenimiento

- Kit de_mantenllmlentt)o psra SUSt'thC'on de las - Informe diagndstico proporcionado después de
conexiones y los tubos desgastados cada visita detallando el rendimiento del sistema

y el mantenimiento realizado
e Piezas de repuesto genuinas de nuestro centro
. , de fabricacion ISO 9001 certificado
Obtenga soluciones RAPIDAS

e Estado de cliente prioritario para cualquier solicitud, ELIJA entre las opciones de mantenimiento
como V|.s.|ta.s del servicio tec’nlco y entrega de. piezas a medida para los requisitos especificos de
e Acceso ilimitado a nuestra linea de emergencia del su laboratorio:
servicio técnico
- Consulta directa con nuestros expertos internos
especializados del servicio técnico

e Verificacion
e Calibracion

- Diagnéstico, investigacion y resolucién répidos de * Analisis de adecuacion a la farmacopea
los problemas; programacion de visitas cuando sea e Higienizacion
necesario

e Programas personalizados para formacion
de los usuarios

e Ampliacién de la garantia
e Envios programados de fungibles y piezas
e Mas visitas de mantenimiento preventivo

Plan Milli-Q® Service Essential™ Pharma
Diseflado e idoneo para entornos regulados

Protocolos Procedimientos Certificados Equipo para Ingenieros del
de validacion de mantenimiento de calibracion validacion servicio técnico
cualificados

Si desea mas informacion, visite nuestra pagina Web:
EMDMillipore.com/Milli-QServices

Para una respuesta rapida e informativa, llame por teléfono, envie un correo
electronico o un fax con las preguntas a su representante Milli-Q® local.
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